Howard County:
Respect, Compassion and
Courtesy for All

The Howard County Police Department (HCPD) and its
partner agencies offer a host of services to crime victims
and witnesses in Howard County. Services are extended to
all members of the community, regardless of race, gender,
religion, sexual orientation, disability, national origin, or
immigration status.

Police and Government Services

HCPD Victim Assistance

The HCPD Victim Assistance Section offers referrals to
crisis intervention, counseling services, group supports,
and other services to assist victims. They help victims
navigate the criminal investigation process and court pro-
ceedings. 410-313-3768; www.HCPD.org

HCPD Community Outreach

The HCPD Community Outreach Division offers ser-
vices to all members of the Howard County communi-
ty, including specialized populations. Members serve as
liaisons to multi-cultural communities, including Afri-
can-American, Asian, Hispanic, and others; the senior
citizen population; the youth population; and the men-
tal health community. They also have partnerships with
various advocacy groups, including LGBTQ+, autism,
hearing-impaired, and faith-based organizations, among
others. 410-313-2207; www.HCPD.org

Howard County Multi-Service Center

The Howard County Multi-Service Center helps make re-
ferrals for utility and rent payment assistance, disability
services, education, employment, food stamps, immigra-
tion services, counseling, legal aid, medical insurance, and
youth and family support, among many other services in
Howard County. 410-313-0220
www.howardcountymd.gov/msc

Maryland Community Services Locator

The Maryland Community Services Locator is an online
referral service for resources statewide. It offers access to
approximately 9,000 health, social service and criminal
justice programs in Maryland. www.MDCSL.org

Services for Foreign-Born Individuals

FIRN: Foreign-Born Information and Referral
Network of Howard County

FIRN is a non-profit organization that empowers for-
eign-born individuals by helping them to access communi-
ty resources, including immigration counseling, citizenship
classes, interpreting and translation services, English tutor-
ing, and many others. 410-992-1923

www.firnonline.org Email: info@firnonline.org

Howard County Police Language Line

The police department provides 24-hour interpreting ser-
vices to non-English speaking callers in more than 200 ma-
jor languages, as well as certified interpreters and bi-lingual
officers.

Emergency: 911 or Non-Emergency: 410-313-2200

T Visa or U Visa Assistance

A U Visa provides immigration benefits to foreign-born
victims of crime, and their family members. The HCPD
and FIRN can help victims apply if they are working with
law enforcement. Information from the U.S. Department of
Citizenship and Immigration Service is available at
www.uscis.gov. Search for Form I-918.

Domestic Violence and Sexual Assault
Services

HopeWorks of Howard County

HopeWorks is a non-profit agency providing services to
women, men, and children impacted by sexual assault and
domestic violence. They offer a 24-hour helpline, residen-
tial services, counseling, advocacy, and legal assistance. All
services are confidential.

24-hour Hotline: Sexual, Dating and Domestic

Violence, 410-997-2272 or 1-800-752-0191

Office: 410-997-0304 (Mon-Fri 9 a.m.-5 p.m.)
www.wearehopeworks.org

Crisis Intervention Services

Grassroots Crisis Intervention

Grassroots is a 24-hour resource for individuals and fami-
lies in need of immediate assistance with a personal, mental
health, family, or shelter crisis. Grassroots and the police
department collaborate through the Mobile Crisis Team to
respond to people in crisis who need immediate interven-
tion. www.grassrootscrisis.org

24-Hour Crisis Hotline: 410.531.6677

Quick Reference

To request copies of police reports visit:
www.HCPD.org

To file criminal charges:
To file criminal charges, go to one of the
Commissioner’s Office locations below with
your police report or report number.

To obtain Protective/Peace Orders:
During business hours (Mon-Fri 8 a.m.-4 p.m.), go
to the District or Circuit Court locations below and
ask the Civil ClerKk’s Desk for a Petition of Protection.
On evenings, weekends and holidays, go to the Court
Commissioner’s to get an Interim Order.

Commissioner’s Office - Ellicott City
(Open Mon-Fri 8 a.m.-4 p.m.)
3451 Courthouse Drive, Ellicott City, MD 21043
410-313-2111

Commissioner’s Office - Jessup
(Open 24 hours)
7311 Waterloo Road, Jessup, MD 20794
410-313-5309

Howard County District Court
3451 Courthouse Drive, Ellicott City, MD 21043
410-480-7700

Howard County Circuit Court
8360 Court Avenue, Ellicott City, MD 21043
410-313-2111

HCPD Northern District, Ellicott City
3410 Courthouse Drive, Ellicott City, MD 21043
410-313-3200

HCPD Southern District, Laurel
11226 Scaggsville Road, Laurel, MD 20723
410-313-3700

Maryland Community Services Locator
www.MDCSL.org

Maryland Crime Victims Brochure
www.goccp.maryland.gov

Howard County
Police Department

Local Guide for
Victims and Witnesses

Respect.
Compassion.
Courtesy.

Emergency: 911
Non-Emergency: 410-313-2200

Web: www.HCPD.org
Email:
HCPDOutreach@howardcountymd.gov
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Condado de Howard:
Respeto, Compasion y
Cortesia para Todos

El Departamento de Policia del Condado de Howard
(HCPD) y sus agencias asociadas, ofrecen una gran cantidad
de servicios a las victimas y testigos de delitos en el Conda-
do de Howard. Los Servicios estan a la disposicion de todos
los miembros de la comunidad, sin importar raza, género,
religion, orientacion sexual, discapacidad, nacionalidad, o
calidad migratoria.

Servicios Gubernamentales y Policiacos

Asistencia a la Victima HCPD

La Seccion de Asistencia a la Victima HCPD, ofrece deri-
vacion para intervencion en caso de crisis, servicios de con-
sejeria, grupos de apoyo y otros servicios de asistencia a las
victimas. Esta Seccion ayuda a las victimas a navegar el
proceso de investigacion penal y los procesos del tribunal.
410-313-3768; www.HCPD.org

Alcance a la Comunidad HCPD

La Divisién de Alcance a la Comunidad HCPD, ofrece ser-
vicios a todos los miembros de la comunidad del Condado
de Howard County, incluyendo poblaciones especializa-
das. Los miembros acttian como enlace en las comuni-
dades multiculturales, incluyendo afro-americanas, asiati-
cas e hispanas, entre otras; la poblacién de ciudadanos de
la tercera edad; la poblacion juvenil y la comunidad con
problemas de salud mental. También estan asociados con
varios grupos de abogacia, incluyendo LGBTQ+, autismo,
sordomudos y organizaciones religiosas entre otras. 410-
313-2207; www.HCPD.org

Centro Multiservicio del Condado de Howard

El Centro Multiservicio del Condado de Howard ayuda
con referencias para asistir en el pago de renta y servicios
tales como agua o luz, servicios para discapacitados, edu-
cacion, empleo, cupones alimenticios, servicios de inmi-
gracion, consejeria, asesoria legal, seguro médico y apoyo a
la familia y la juventud son algunos de los muchos servicios
que ofrece el Condado de Howard. 410-313-0220 www.
howardcountymd.gov/msc

Localizador de Servicios para la Comunidad en Mary-
land

El Localizador de Servicios para la Comunidad en Mary-
land es un servicio de referencia en linea, que le informa
de los recursos estatales a su disposicién. Ofrece acceso a
aproximadamente 9,000 recursos en el sector salud, servi-
cios sociales y programas de justicia penal en Maryland.
www.MDCSL.org

Servicios para Individuos Nacidos en el
Extranjero

FIRN: Red de Informacion y Servicios de Referencia
para Extranjeros en el Condado de Howard

FIRN es una organizacion sin fines de lucro que empodera
alos individuos extranjeros ayudandoles en el acceso a re-
cursos en la comunidad, incluyendo asistencia legal para
inmigracion, clases de preparacion para el examen de ciu-
dadania, servicios de interpretacién y traduccion, tutores
para el idioma inglés y muchos otros servicios.
410-992-1923, www.firnonline.org, info@firnonline.org

Linea Telefonica para Acceso a Idiomas utilizado por la
Policia del Condado de Howard

El Departamento de Policia tiene a su disposicién servi-
cios de interpretacion las 24 horas del dia para asistir a
personas que llaman y no hablan inglés, este servicio se
ofrece en mas de 200 idiomas, también se proporcionan
interpretes certificados y oficiales bilingiies.

Emergencia: 911 o No-Emergencia: 410-313-2200

Asistencia con la Visa T o la Visa U

La Visa U proporciona beneficios de inmigracién a los
extranjeros que son victimas de un delito, no solo para la
victima, sino también para sus familiares. HCPD y FIRN
pueden ayudar a la victima a solicitarlos si estan ayudan-
do a las fuerzas del orden publico. Puede obtener infor-
macion del Departamento de Ciudadania y Servicios de
Naturalizacién de los Estados Unidos en www.uscis.gov.
Busque la Forma I-918.

Servicios de Asistencia por Violencia
Doméstica y Agresion Sexual

HopeWorks del Condado de Howard

HopeWorks es una agencia sin fines de lucro que propor-
ciona servicios a mujeres, hombres y niflos impactados
por violencia doméstica y agresion sexual. Ofrecen una
linea de emergencia para ayuda las 24 horas del dia pro-
porcionando servicios residenciales, consejeria, abogacia
y asistencia legal. Todos los servicios son confidenciales.
Linea de Emergencia las 24 horas del dia: de indole Sex-
ual, Noviazgo y Domestico. Violencia, 410-997-2272 o
1-800-752-0191 Oficina: 410-997-0304 (de lunes a viernes
de 9 AM a 5 PM) www.wearehopeworks.org

Servicios de Intervencion por Crisis

Intervencion por Crisis Grassroots

Grassroots es un recurso disponible las 24 horas a indi-
viduos y familias en necesidad de asistencia inmediata
con asuntos personales, de enfermedad mental, familiar,
o alojamiento temporal. Grassroots y el departamento de
policia colaboran a través del Equipo Mévil para Crisis
para responder a las personas en crisis que necesitan in-
tervencion inmediata. www.grassrootscrisis.org
24-Hour Crisis Hotline: 410.531.6677



